S

e

[anagement Sunu

nary

Arbeltsgruppenprozess zur Konkretisierung
des Gesamiverkehreplans im Bereich
Glterverkehr und Logistik

November 2014

WIRTSCHAFTSKAMMER GSTERREIEH

Zentralverband
Spedition & Logistik

Bundesministerium flir Verkehr, Innovation und Technologie



Impressum:

Herausgeber: bmvit — Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie,
Radetzkystrafie 2, 1030 Wien

© Wien, November 2014



I Einleltung

Das Bundesministerium fir Verkehr, Innovation und Technologie (bmvit) hat mit dem
Gesamtverkehrsplan fir Osterreich aus dem Jahr 2012 die Leitlinien der 6sterreichischen
Verkehrspolitik bis 2025 formuliert. Mobilitét von Personen und der Transport von Gltern
sollen gefordert und gleichzeitig die negativen Effekte auf Mensch und Umwelt minimiert
werden. Es gilt, die Herausforderung anzunehmen, das &sterreichische Verkehrssystem
effizienter, sozialer, sicherer und umweltfreundlicher zu gestalten.

Der Gesamiverkehrsplan spannt einen Bogen iber alle Verkehrstrager und verschiedene
verkehrspolitische Bereiche. Seine Zielsetzungen kénnen nur dann erfolgreich bewaitigt
werden, wenn alle beteiligten Akteure auf Bundes-, Lander- und Gemeindeebene, aber
auch die Sozialpartner sowie die Stakeholder der 6sterreichischen Wirtschaft gemeinsam
an einem Strang ziehen. '

Das Arbeitsprogramm der dsterreichischen Bundesregierung verankert den
Gesamtverkehrsplan als Basis 6sterreichischer Verkehrs- und Infrastrukturpolitik. Als
Projektfeld, das es in diesem Zusammenhang weiter zu vertiefen gilt, wird insbesondere
der Bereich Glterverkehr und Logistik hervorgehoben.

Auch fUr das bmvit ist es wichtig, Uber den verkehrspolitischen Tellerrand zu blicken und
in enger Kooperation mit den Stakeholdern Strategien zu entwickeln, um die
Wettbewerbsfahigkeit und die Standortqualitét im Bereich Guterverkehr und Logistik unter
Beachtung von Nachhaltigkeitsaspekten zu verbessern. Nicht zuletzt vor dem Hintergrund
seiner groen gesamtwirtschatftlichen Bedeutung bekennt sich das bmvit zu einem
starken Logistikstandort Osterreich.

Vor diesem Hintergrund erteilte die damalige Bundesministerin Doris Bures im Sommer
2013 den Aufirag, gemeinsam mit den Stakeholdern die Grundlagen zu erarbeiten, um die
verkehrspolitische Strategie des Gesamiverkehrsplans im Bereich Giterverkehr und
Logistik zu vertiefen. Im September 2014 bekraftigte Bundesminister Alois Stéger diesen
Auftrag.

Dazu wurde unter breiter Einbindung von Vertreterlnnen der Industrie-, Handels-,
Transport- und Logistikdienstleistungsunternehmen sowie Sozialpartnern und
Wissenschattlerinnen ein Arbeitsgruppenprozess in den Bereichen der verschiedenen
Verkehrstréger sowie zur Querschnittsmaterie Logistik gestartet.

Trager des Prozesses waren das bmvit, die Wirtschafiskammer Osterreich, die
Bundesarbeitskammer, die industriellenvereinigung, der Zentralverband Spedition und
Logistik, die Gewerkschaft vida, das Logistikum Steyr der Fachhochschule Oberésterreich
sowie das Institut fir Transportwirtschaft und Logistik der Wirtschaftsuniversitat Wien. Der
Gesamtprozess wurde von Univ. Prof. Dr. Sebastian Kummer koordiniert, unter dessen
Leitung die wissenschaftlichen Grundlagen federfihrend erarbeitet wurden.



If. Ausgangssituation und Prozess

Der Auftrag an die am Prozess beteiligten Institutionen war es, ein umfassendes
Grundlagenpapier als Input fir strategische Planungen des bmvit zu erstellen und
konkrete MaRnahmenvorschlage zu entwickeln.

1. Rahmenbedingungen

In einem ersten Schritt wurden die bestehenden Rahmenbedingungen im Giterverkehrs-
und Logistikbereich dargelegt und analysiert. Es wurde den Fragestellungen zur
Positionierung des Industrie- und Logistikstandorts Osterreich im internationalen Vergleich
und zur gesamiwirtschaftlichen Bedeutung des nationalen Guterverkehrs- und
Logistiksektors nachgegangen. Verkehre und Transportstrome wurden analysiert und
sektorspezifische Trends und Herausforderungen identifiziert.

Z. Unternehmensbefragung

im Rahmen der Arbeiten wurde Anfang 2014 eine breit angelegte Unternehmens-
befragung durchgeftihit. Es nahmen rund 1.200 6sterreichische Unternehmen aus den
Bereichen Industrie, Handel, Gewerbe sowie Transport- und Logistikdienstleistung teil.

Die Befragung lieferte einen Uberblick {iber die seitens der jeweiligen Branche
wahrgenommenen Stérken und Schwéchen der dsterreichischen Verkehrspolitik. Die
Verkehrssicherheit und die Bereitstellung adaquater Infrastruktur wurden als Starken
beurteilt, steuerliche Regelungen und die Verwaltung als Schwéachen gesehen. Cenerell
Iasst sich feststellen, dass sehr gro3e Unternehmen (1000+ Mitarbeiterinnen) der
dsterreichischen Verkehrspolitik wesentlich mehr Starken zugestehen als dies bei Klein-
und Kleinstunternehmen der Fall ist. Die Auswertung nach Unternehmenstypen zeigt,
dass die Transport- und Logistikdienstleister mehr Schwachen als andere Sparten
wahrnehmen. Diese vergleichsweise negative Einschatzung kann einerseits daran liegen,
dass die Betroffenheit in dieser Branche wesentlich direkter bzw. héher ist, oder aber,
dass die derzeitigen Regelungen nicht den Anforderungen entsprechen.

Generell wurde von Seiten der antwortenden Unternehmen eine stérkere Wahrnehmung
des Bereichs Transportwirtschaft und Logistik als wichtiger Wirtschaftsfaktor sowie eine
positivere Kommunikation in den Medien durch die Politik eingefordert. Zusétzlich wurde
klar kommuniziert, dass durch komplizierte oder fehlende Abstimmungsmechanismen
zwischen einzelnen Teilen der 6sterreichischen Verwaltung auf verschiedenen Ebenen
Reibungsverluste auftreten, die der nachhaltigen Entwicklung des Wirischaftsstandorts
Osterreich entgegenwirken.



I, Ergebnisse

1. Vislon und Strategien

Im internationalen Kontext haben logistische Drehscheiben in den vergangenen Jahren
eine deutlich bessere wirtschaftliche und soziale Entwicklung vollzogen. Giterverkehr und
Logistik tragen wesentlich zur heimischen Wertschépfung bei und sichern
dementsprechend Arbeitsplatze und wirtschaftlichen Wohistand.

Fur Osterreich bietet sich eine starke Positionierung als Drehscheibe fiir Mittel- und
Osteuropa an, um auch in Zukunft von den Wachstumsimpulsen profitieren zu kénnen. Im
Rahmen des Prozesses wurde deshalb folgende gemeinsame Vision formuiliert:

Osterreich soll der beste Logistikstandort fiir den Raum Bayern/Bodenseeregion/
Norditalien/Siidtschechien sowie fiir den mittel- und osteuropéischen Zentralraum
werden.

Osterreich wird in der Regel nicht auf Basis der Lohnkosten mit anderen Standorten in
Mittel- und Osteuropa konkurrieren kdnnen. Mit der Schaffung der besten Standort-
bedingungen flr Industrie, Handel, Gewerbe sowie Transport- und Logistikdienstieister
muss es daher letztendlich gelingen, Qualitatsfihrerschaft zu erreichen und dabei
hochwertige Arbeitsplétze zu schaffen und gute Arbeitsbedingungen zu sichern.

Um die skizzierte Vision zu realisieren, solite die Politik bei der Schaffung von
Rahmenbedingungen folgende Strategien beriicksichtigen:

— Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit fir Industrie und Gewerbe, Handel und
Dienstleistungsbranche sowie Transport- und Logistikdienstleistungsbranche

- Steigerung der internationalen, nationalen und regionalen Standortattraktivitat

~ Schaffung von wirtschaftlich, sozial und 6kologisch nachhaltigen Giterverkehren
und Logistikdienstleistungen

2. Arbeltsgruppenberichis

Aufgrund der Komplexitat der Materie und der Vielfalt des benétigten Know-hows wurden
zu Beginn des Prozesses zu folgenden Themenbereichen vier Arbeitsgruppen
eingerichtet: :

StrafBengtiterverkehr
Schienengliterverkehr
Binnenschifffahrt

Logistik (inklusive Luftfracht)

I

Das Grundlagenpapier enthélt die Abschlussberichte der Arbeitsgruppen. Deren Auftrag
war es, nicht nur bereits bestehende Positionen der vertretenen Institutionen
einzubringen, sondern auch tber potenzielle Griinde fiir Starken und Schwachen im
jeweiligen Bereich zu diskutieren. Schiussendlich wurden unter Bedachtnahme auf
Machbarkeit und Wirksamkeit konkrete MaRnahmenvorschldge ausgearbeitet.



3. Mafnahmenkaialog

Als Kernstiick des gesamten Prozesses wurde auf Basis der Analyseergebnisse und der
Diskussionen in den Arbeitsgruppen ein umfassender MaBnahmenkatalog erarbeitet.
Dieser enthalt 119 MaRnahmenvorschldge mit dem priméren Ziel, die Wettbewerbs-
fahigkeit des dsterreichischen Guterverkehrs- und Logistiksektors zu steigern, die
Standortattraktivitét zu erhdhen sowie soziale und 6kologische Nachhaltigkeit
sicherzustellen. Dabei kann nicht jede Manahme in ailen vier Zielkategorien positive
Wirkung erzielen. Die MaBnahmenvorschidge setzen hier unterschiedliche Schwerpunkte.

— Wefltbewerbsfihigkeit
Welche Wirkung zeigt die vorgeschlagene MaRnahme auf die
Wettbewerbsfahigkeit der 6sterreichischen Giterbeférderungs- und
Logistikbranche sowie der verladenden Wirtschaft im Vergleich zu anderen
Mitbewerberstaaten?

— Standortatiraktivitét
Welchen Einfluss hat die vorgeschiagene MaRnahme auf den Standort Osterreich
aus Sicht der Branchen industrie, Handel, Gewerbe sowie der Verkehrs- und
Logistikdienstleister aufgrund von Verbesserungen im Bereich Giterverkehr und
Logistik?

— Soziale Nachhaltigkeit
Welchen Einfluss hat die angedachte MaRnahme auf soziale Parameter (etwa
Beschaftigungszahl, Arbeits- und Einkommensbedingungen, Arbeitssicherheit,
Gender Equality) in Osterreich?

~  Okologische Nachhaltigkeit
Wie wird die Umwelt durch die Auswirkungen der vorgeschlagenen Ma3nahme
beeinflusst (etwa Luftreinhaltung, Gewésserschutz, Larmreduktion)?

Anhand dieser strategischen Dimensionen sowie anhand der allgemeinen
Umsetzungsfaktoren /nvestitionskosten und laufende Kosten (aus Sicht der 6ffentlichen
Hand) sowie Umsefzungsgeschwindigkeit wurden die Malnahmen seitens der AG
Leitungen beurteilt. Nicht bei alien Vorschldgen war eine einheitiiche Einschétzung
innerhalb der Arbeitsgruppen gegeben. Dissens-Punkte wurden im Grundlagenpapier
transparent festgehalten. ‘

Die 119 Mallnahmenvorschldge steilen keinen kleinsten gemeinsamen Nenner aller
Beteiligten dar, sondern bilden die unterschiedlichen Zugange und teilweise diver-
gierenden Positionen der Prozessbeteiligten ab.

Im Hinblick auf die Komplexitat der Querschnittsmaterie und die unterschiedlichen zu

beriicksichtigenden Interessenlagen ist es ein groRer Erfolg, dass ein groRer Teil der

erarbeiteten Vorschidge die grundséatzliche Zustimmung aller betroffenen Stakeholder
findet und somit einen Ausgangspukt fir eine rasche, konsensgetragene Umsetzung

bildet.



Die MaBnahmen behandeln die folgenden Themenfelder:

Aus- und Weiterbildung
Verbesserung und Vereinheitlichung von Lehr- und Lerninhalten fur Fahrpersonal,
Ausbilderlnnen und Logistikerinnen Uber alle Verkehrstrager hinweg

Férderungen und Subventionen

Staatliche Zuschiisse und monetére Anreize zur Entwicklung bzw. Forcierung
bestimmter innovativer Technologien oder zum vermehrten Einsatz gewlinschter
Verkehrsmittel und Verkehrstrager (Verlagerung) :

Forschung und Entwicklung
Entwickiung neuer Technologien fur den Bereich Guterverkehr und Logistik
innerhalb einer langfristigen Innovations- und Forschungsplanung

Infrastruktur
Effizientere Nutzung der bestehenden Infrastrukturen

Institutionalisierte Kommunikation — Kooperation
Verbesserung der Kommunikation der Stakeholder innerhalb des Bereichs
Giterverkehr und Logistik

Institutionalisierte Kommunikation — Marketing

AuRenkommunikation des Bereichs Giterverkehr und Logistik; Vermittiung eines
positiven Gesamtbilds sowie Darstellung der umfassenden Funktionen und des
Nutzens der Branche

Internationalisierung

Ubergreifende Abstimmung, Regelsetzung und Kommunikation zwischen
europdischen Staaten insbesondere im Bereich des WasserstraRenverkehrs und
des Kombinierten Verkehrs, um ein gemeinsames Vorgehen und einheitliche
Regelwerke zu férdern

Rahmenbedingungen, geselzliche Regelungen und Normen
Harmonisierung gesetzlicher Bestimmungen und Kompetenzbiindelung, um
insbesondere die Planbarkeit fiir Unternehmen zu erhéhen und einen fairen
Wettbewerb zu ermdglichen

Technologie

Einsatz moderner Technoiogien und optimal abgestimmter Fahrzeugeinsatz zur
Verbesserung der dkologischen Auswirkungen sowie der personlichen Arbeits-
bedingungen

Wegekosten
Ausgestaltung des osterreichischen Mautsystems



V. Darsteliung ausgewahiter Mallnahmen

Folgende Malnahmen, die kurz- bis mittelfristig und bei relativ geringen Kosten
umgesetzt werden kénnen sowie einen hohen Nutzen versprechen, fanden die
Zustimmung aller Stakeholder, die empfahlen, diese KonsensmaRnahmen im weiteren
Umsetzungsprozess vorrangig anzugehen:

Bereich Strae

Klares Verbot von Pauschalentiohnungen
Entlohnungen nach zuriickgelegter Strecke oder beférderter Menge sind weiterhin weit
verbreitet, weil sie nur verboten sind, "falls diese Zahlungen geeignet sind, die
Sicherheit im StraBenverkehr zu beeintréchtigen”.

Ausnahmeregelungen zu Aus- und Weiterbildung im Gliterbeférderungsgesetz
konkretisieren '
Konkretisierung der derzeit bestehenden Ausnahmeregelungen zur GWB/FS-Code 95-
Regelung vor allem in Hinblick auf Werkverkehre.

Bekannigabe von Mautsédizen
Friihzeitige Vertifentlichung neuer Mautsétze, um Unternehmen Zeit zur Anpassung
zu geben (etwa Mitte des Jahres).

Einheitliche Qualitéitskriterien fir Lehrunterlager
In Osterreich gibt es keine Voraussetzungen fiir Lehrunterlagen. Lehrunteriagen sind
sehr uneinheitlich und nehmen bisweilen auf nationale Regelungen keine Riicksicht.

Einheitliche Anerkennung ausléndischer Weiterbildungen
Einheitliche Anerkennung von ausléndischen Ausbildungen im Inland (Mitgefiihrte
Qualifizierungsdokumente). Anerkennung von inléndischen Ausbildungen im Ausland
(etwa FS-Code 95 Eintragung). Selbiges fiir den Bereich Weiterbildung.

Bekenninis zum Technologiemix im Stralenverkehr
Verstdrkung und Férderung des Einsatzes von E-LKWs fiir City-Verkehre und
kommunale Fahrzeuge (z.B. Milllabfuhr), aber gleichzeitig Realisation, dass fiir die
Langstrecke derzeit andere Technologien effizienter und sinnvoller einsetzbar sind.

Gefahrgut Dialog Wirtschaft, Arbeitnehmervertreter, Polizel, Verkehrsministerium
Der Dialog soll méglichst konsequent weiterentwickelt werden; ADR und GGBG haben
z.T. einen groRen Interpretationsspielraum, der zugunsten einer funktionierenden
Gefahrgut-Transportwirtschaft genutzt werden sollte, ohne auf Kontrolle und Sicherheit
verzichten zu missen.

Bei Gefahrguttransporten Erteichterungen per Verordnung statt Einzelbescheiden
Vereinfachte Anwendung der Gefahrgutrichtlinien fiir Unternehmen, die durch héufige
Umladung bzw. hdufige Transporte ein groRes Aufkommen an Einzelbescheiden fiir
inre Aktivitét bendtigen (etwa Abfallentsorgung, Landmittelhandel). Vereinheitlichung
der Abfall-/Deponietransporte insbesondere hinsichtlich der mitzufiihrenden Unterlagen
und der Anbringung von Tafeln, Kennzeichnungen; EU-weit einheitliche
Abgasplaketten, efc.



Bereich Schiene

Grundlagen fiir die Integration der Schiene in die driliche und iiberdriliche

Raumplanung
Gestaltung eines Handbuches mit der Zielgruppe ,regionale Planer” zur Erleichterung
der Integration des Systems Schiene in die 6rtliche und regionale Planung,
insbesondere auch bei Planung von Giiterzentren/GvZ/Wirtschaftsparks, elc.
Mitbeachtung und Verankerung des Verkehrstrdgers Schiene als Teil der
wirtschaftlichen Entwicklung von Rédumen, in gleicher Gestaltungsintensitét wie sie
derzeit im Verkehrstrager Stral3e bereits gegeben ist.

Partizipative Gestaltung und Entwickiung
Aufbereitung und Vermittlung der geplanten Entwicklungen der heimischen
Infrastrukturneize in den kommenden Jahren bzw. der (ibergeordneten europédischen
Planungen fiir die regionalen Verantwortlichen als Bringschuld der Planungs-
verantwortlichen auf nationaler Ebene. ("Mit welchen infrastrukturellen Entwicklungen
kann auf regionaler Ebene in den ndchsten Jahren gerechnet werden”) Dartiber hinaus
auch Darlegung, Diskussion und Kommunikation der zu erwartenden Entwicklungen in
nationalen wie europédischen Rechtsbereichen.

Grenzlberschreitende Kooperationen
Intensivierung der grenziiberschreitenden Kooperationen z.B. mit Hilfe der
Finanzierung von regionalen Projekten mit der Zielsetzung des Erhalts des Schienen-
glterverkehrs insbesondere in den neuen Mitgliedsstaaten der Européischen Union
durch Kooperationen/Know-how-Transfer/Férderungen. Intensivierung der Angebote
an grenziiberschreitenden, kooperativen Schienengtiterverkehren in grenziiber-
schreitenden Einzelwagenverkehren sowie im Stiickgutbereich durch die
Eisenbahnverkehrsunternehmen mit Unterstitzung der Politik.

Bereich Binnenschifffahrt

Unterstiitzung im WasserstraBlen- & Projektmanagement
Unterstiitzung der Donauanrainerstaaten bei WasserstraSen- und Projekimanagement.
Ein Best-Practice-Ansatz im WasserstraBenmanagement der Donau ist wirkungsvoll
implementiert.

Mitwirkung an der Forschungsagenda fiir die européische Binnenschifffahrt
Bereich Logistik .
Umsetzung/Unterstiitzung durch EU-kofinanzierte Projekte; Festlegung von
Themenfeldern, die verstédrkt in Zukunft bei EU-Projekten bearbeitet werden sollen.
Aufgrund seiner Best-in-Class Stellung erfolgt die Forschungsagenda im Bereich der
Binnenschififahrt unter aktiver Mitgestaltung Osterreichs.



Bereich Logistik

Ausbildung
Vision: die weltweite Nummer 1 im gesamten logistischen Ausbildungsbereich; Logistik
als Zukunftsberufsbild: Erstellung und Kommunikation eines Ausbildungsplans (inki.
diverser Fixelemente wie ékologische, soziale Aspekte...) fiir logistische Berufe. Ein
Informationsfolder fiir jede Funktion entlang der Logistikkette mit Funktions-
beschreibung, Ausbildungsméglichkeiten, Grundmodulen der Ausbildung,
Aufstiegschancen, Beitrag zum Unternehmenserfolg, ... klért potentielle
Logistikberufsanwérter tiber die Logistikfunktionen auf. Die Ausbildung fiir logistische
Berufe wird in diverse Marketingprogramme von universitdren Ausbildungs-
méglichkeiten und von logistischen Lehr- und Fachberufen eingebunden. Erstellung
einer Logistikpotenzialanalyse.

Transparenz in air-cargo schaffen
Vision: nutzenbringende nachhaltige Einbindung des Verkehrstrégers air-cargo. Derzeit
gibt es wenig Transparenz (iber das Verkehrsaufkommen im Bereich air-cargo. Seitens
der Wirtschaft gibt es wenig Wissen (ber die Art von Giitern, die sich fiir einen Luft-
transport eignen. Eine ausgewéhlte Gruppe aus Experten im Bereich air-cargo soll
Transparenz schaffen, indem alle Mengengertiste und wichtigen Informationen im air-
cargo Bereich aufgearbeitet und publiziert werden (z.B.: auf der Logistikplattform).

Es ist wichtig zu betonen, dass jenen MaBnahmenvorschldgen, die keinen Konsens unter
den am Prozess Teilnehmenden fanden, deshalb nicht weniger Relevanz im weiteren
Umsetzungsprozess zukommt. Zum Teil bestanden Auffassungsunterschiede lediglich in
der konkreten inhaltlichen Ausgestaltung der MaBnahmenvorschidge.

Der gesamte MaBnahmenkatalog wird im Anhang geordnet nach Verkehrstragern bzw.
dem Logistikbereich wiedergegeben.



V. Umselzung

Mit dem Grundlagenpapier steht dem bmvit ein umfassender Input fiir strategische
Planungen und eine méglichst breite Zusammenstellung von potenziellen MaRnahmen
zur Verfugung. Eine endgiltige Auswahl der umzusetzenden Maf3nahmen und weitere
Schritte zur Konkretisierung des Gesamtverkehrsplans im Bereich Giterverkehr und
Logistik werden nun seitens des bmvit vorangetrieben und einem politischen
Entscheidungsprozess zugefiihrt.

Das Thema Guterverkehr und Logistik ist eine Querschnittsmaterie. Die Vorschldge des
MaRnahmenkatalogs richten sich neben dem bmvit auch an andere Ministerien, Lander
und Gemeinden, Sozialpartner, aber auch Unternehmen. Zudem miissen manche der
MaRnahmen zur Umsetzung auf europaischer Ebene koordiniert werden. In weiterer
Folge miissen die jeweils relevanten Stakeholder in den Umsetzungsprozess einbezogen
werden. Neben anderen Fachressorts miissen in der Umsetzungsphase z.B. auch Lander
und Gemeinden an einem Strang ziehen, um die hier skizzierten Visionen und Strategien
zu verwirklichen und den heimischen Logistikstandort nachhaltig zu starken.

Mit dem Arbeitsgruppenprozess ist es erstmails geiungen, im Bereich Guterverkehr und
Logistik eine Plattform fir Politik, Wirtschaft, Sozialpartner und Wissenschaft zu bilden.
Mit dem Ziel, den Logistikstandort Osterreich nachhaltig zu stérken, gilt es, diesen Dialog
auch in Zukunft weiterzufiihren. ‘
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